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Gyakran ismételt kérdések (GYIK)

Mi a kiilonbség a TC Bar S és a TC Bar M kozott?
A f6 kilonbség, hogy az eszkozoket kiilonb6z6 méretl targyaldtermekhez tervezték:

¢ TCBarS: kisméret( targyaldkhoz (3 x 4,5 m), max. 7 f6ig
¢ TCBar M: kis- és kézepes méret( targyaldkhoz (4,5 x 6 m), max. 12 f6ig

Hogyan tudom beiizemelni a TC Bar rendszert?
A TC Bar egy-egy targyal6 6nallé megoldasaként, vagy egy meglévé haldzati struktura haldzati eszk6zeként

mUkodtethet6.

o Onallé megoldas
Amikor a TC Bart USB-C® kapcsolaton keresztil kdzvetleniil csatlakoztatjuk egy végberendezéshez, és igy
mikodtetjik. Ebben az izemmaddban a funkcidk korlatozott mértékben allnak rendelkezésre.

¢ Halézati megoldas
A TC Bart haldzati egységként el6szor egy Control Cockpit példanyhoz rendeljik, melyet kévetéen az
eszkoz a Sennheiser Control Cockpit webes felliletén keresztil kiterjedt funkcidvalasztékkal vezérelhetd.

Elmenthet6 a kamera pozicidja?
Igen, a kamera pozicidja elmenthet6 és elShivhatoé:
» Az elmentéshez: a tavvezérl§ Preset gombjdat legalabb 3 mp-ig lenyomva kell tartani.

» Az elmentett pozicié elShivasdhoz: a Preset gombot réviden meg kell nyomni.

Milyen elven miikoédik a kamera?

Mind a Person Tiling (résztvevék megjelenitése képcsempéken), mind az Autoframing (automatikus keretezés)
funkcid fejlett video Al algoritmusokkal mikaodik.

*  Person Tiling

A Person Tiling funkcié haszndlata esetén a megbeszélés résztvevdi egy-egy sajat képcsempén beliil premier
planban lathatdk. Amint a kamera felismer egy résztvevét, az adott résztvevé sajat képcsempét kap. Ezaltal a
hatso sorban helyet foglald résztvevék is jol lathatdak lesznek a megbeszélés Gsszes résztvevéje szamara.

¢ Auto Framing

Az automatikus keretezésnek koszonhetSen a helyiségen belll mozgd résztvevik is folyamatosan a
latdmezében maradnak — pl. ha valaki kicsit arrébb huzddik a székével vagy felall és jarkalni kezd.

Milyen portokat és csatlakozasi lehet6ségeket kinal a TC Bar?
o USB-C® (f6 csatlakozasi pont a konferenciarendszerhez)
o USB-A (mozgathatd optikai rendszerd, kils6é PTZ (Pan-Tilt-Zoom) kamera csatlakoztatasa)
o RJ45 (Ethernet / vezérlés / Dante®)
¢ HDMI® (csatlakozés a képerny6 kimenetéhez)
¢ DCIN aljzat (csatlakozas tapegységhez)
¢ Wi-Fi® kapcsolat

¢ Bluetooth® vezeték nélkiili technoldgia

Bluetooth®

A Bluetooth® vilagmadrka név és logd a Bluetooth SIG, Inc. bejegyzett védjegye és tulajdona, melyeket a Sennheiser electronics SE & Co. KG engedély alapjan hasznal.
Minden mas védjegy és kereskedelmi elnevezés az adott tulajdonos tulajdonét képezi.

HDMI®

A HDMI és a HDMI High-Definition Multimedia Interface megnevezés, valamint a HDMI kereskedelmi arculat és a HDMI logok a HDMI Licensing Administrator, Inc.
védjegyei vagy bejegyzett védjegyei.

USB-C® védjegyek
Az USB Type-C® és az USB-C® az USB Implementers Forum bejegyzett védjegye. Az USB 2.0 Type-C™ az USB Implementers Forum védjegye.
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Rendelkezik az eszk6z analdg hangkimenettel?

Nem. Helyette a Dante® kimeneti lehet6ségek hasznalatat javasoljuk.

Szabdlyozhaté a LED fényereje?

Igen, a bedllitds a Sennheiser Control Cockpit szoftveren keresztiil médosithato.

Milyen elhelyezési/rogzitési modok kozil valaszthatunk?
A TC Bart a helyiségen belil tobbféle médon is elhelyezhetjlik/rogzithetjiik:

* Falra régzités (a csomag részét képezi a rogzitSkeret)

o  Asztalra rogzités (a csomag részét képezi a rogzitGkeret)

e VESA tarté (opciondlis kiegészit sziikséges, Id.: kiegészit6k)

¢ Szabadon all6 valtozat (a csomag részét képezi a rogzitGkeret, tripod nélkiil)

Milyen hangzasmoddok allnak rendelkezésre Bluetooth®, USB és HDMI® csatlakozdas esetén?
Altalaban kétiranyl hang all rendelkezésre (zene lejatszasahoz specialis hangzasprofil).

¢ Bluetooth® vezeték nélkiili technoldgia
A Bluetooth® technoldgiat alkalmazé mobileszk6zok (pl. okostelefonok) két kiillonb6z6 kodeket
hasznalnak: a HFP és az A2DP kodeket. A HFP kodek beszédhangra és konferenciahivasokra, az A2DP
kodek pedig zenei alkalmazasokra van optimalizalva.

¢ USB
USB-kapcsolat esetén specialis EQ beallitasok keriilnek alkalmazasra attol fliggéen, hogy a TC Bart
konferenciahivashoz, vagy zenelejatszashoz hasznaljuk.

*  HDMI® technoldgia

A HDMI® kapcsolat nem tamogatja a hangatvitelt, mivel maga a TC Bar szolgal audioeszkdzként. Ez a
kapcsolat arra valo, hogy segitségével videojelet tovabbitsunk a csatlakoztatott kiilsé képernyére.

A TC Bar hasznalataval milyen halézat-alapu lehet6ségek koziil valaszthatunk?
Az alapértelmezett haldzati beallitds mindkét tipus esetén az egydoménes lizemmad:

¢ TCBarS
A TC Bar S egyetlen haldzati csatlakozdval rendelkezik, és csak egyesitett jelet tud tovabbitani a Dante®
haldzat és a vezérlés szdmdra. Ezért ebben a konfiguracidban egy kapcsoldra van sziikség a vezérlGszoftvert
futtatd eszkozok vezérl6haldozaton keresztil torténd csatlakoztatasahoz, valamint tovabbi Sennheiser
mikrofonok Dante® haldzaton keresztil torténd csatlakoztatasahoz.

¢« TCBarM

A TC Bar M két haldzati csatlakozdval rendelkezik. Az egyik port az eszkdz hélézaton keresztiili vezérléséhez
hasznalhatd: Dante vezérl6n keresztiil és egy kapcsold kdzbeiktatdsaval kozvetleniil a Control Cockpit
szoftveren keresztiil. A masik port egy masik Sennheiser mikrofon (pl. TCC M) Dante® halézaton keresztiili
csatlakoztatdsara szolgal. Ehhez csak egy Ethernet kdbelre van sziikség. A TCC M ezutan ugyanazon a
halézaton keresztil vezérelhet6 a Control Cockpit szoftver vagy a Dante vezérl6 segitségével.

Megoldhaté a Dante®- és a vezérl6haldzat szétvalasztasa?

Igen. Mivel azonban a két TC Bar miikodése eltérd, a kovetkez6k figyelembe vételére van sziikség:

¢ TCBarS

Mivel a TC Bar S egyetlen haldzati kapcsolattal rendelkezik, a Dante®- és a vezérl6haldzatot VLAN-cimkézéssel
virtudlisan meg kell osztani. Ez a Control Cockpit szoftver Dual Domain Mode (kétdoménes (izemmaod)
funkcidjanak kivalasztasaval torténik.

¢ TCBarM

Mivel a TC Bar M két haldzati csatlakozoval rendelkezik, a haldzatok a Split Mode (halézati Gzemmdd)
aktivalasaval fizikailag is feloszthatdk. Ugyanezt az izemmadot hasznaljuk a Multi-Channel Receiver (MCR) és a
TeamConnect Ceiling Medium (TCC M) eszk6zok esetében is.

Audinate®, Dante®
Az Audinate® az Audinate Pty Ltd bejegyzett védjegye. A Dante® az Audinate Pty Ltd bejegyzett védjegye.
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Vannak olyan funkciok, amelyek biztonsagi okokbdl gyari alapértelmezés szerint ki vannak
kapcsolva?

Igen, a Bluetooth®, a Wi-Fi és a Dante® protokollokat a Sennheiser Control Cockpit szoftveren belil kell aktivalni.

Mely funkcidk hasznalhaték Wi-Fi kapcsolaton keresztiil?

A TC Bar a Sennheiser Control Cockpit szoftver segitségével aktiv Wi-Fi kapcsolaton keresztiil Wi-Fi halézathoz
csatlakoztathato, és a haldzaton keresztiil tavvezérelhet6.

Ebben az esetben csupdn az izembehelyezéshez és a Wi-Fi funkcid aktivalasahoz van sziikség Ethernet-
kabeles (RJ45) csatlakozasra. A hang-, illetve videdatvitel nem tdamogatott.

Van lehetGség plusz kamera csatlakoztatasara?

Igen, az USB-A porton keresztlil mas gyartok PTZ (mozgathato optikai rendszer() kameraja is kozvetleniil
csatlakoztathat6 a TC Barhoz. Ebben az esetben a felhaszndld vélaszthat, hogy a TC Bar beépitett
kamerajat vagy a kiilsé PTZ kamerat szeretné hasznalni (pl. egy tovdbbi digitalis tabla megjelenitéséhez).
Nem all rendelkezésre intelligens kameravaltas.

Milyen USB-kamerdak csatlakoztatasara van lehetGség?

Mivel a TC Bar rendelkezik USB-elosztéval, a kapcsolat ugy miikédik, mint egy laptoppal/szamitégéppel vald
kozvetlen kapcsolat. Ezért barmilyen PTZ kamera csatlakoztathaté. A konfiguralast és a kivalasztast a
végberendezésrdl kell elvégezni.

Mas gyartok DSP-je helyett hasznalhatjuk a sajat mennyezeti mikrofonunk DSP-jét?

Igen, ha mennyezeti mikrofont csatlakoztatunk a TC Barhoz, nincs sziikség tovabbi DSP-re. A TC Bar beépitett
automatikus keverési és multi-AEC (visszhang-kioltas) funkcidval rendelkezik.

Rendelkezik a TC Bar automatikus visszhang-kioltas (AEC) funkciéval?

Igen, a kiilsé mikrofoncsatlakozasoknak kdszénhetéen a TC Bar Multi-AEC visszhang-kioltast kindl.

Tartozik a rendszerhez taviranyité? Es ha igen, kezelhet6k vele médiavezérlé rendszerek (pl.
Crestron, Extron stb.)?

Igen, tartozik a rendszerhez egy IR (infravoros) taviranyitd, amely a csomag részét képezi. Jelenleg még nem
kezelhet§ a taviranyitoval az 6sszes médiavezérl6 rendszer. Ezek egy késGbbi frissitésben lesznek elérheték.

Tamogatja a TC Bar a hangnyaldb-formalasi technolégiat?

Igen, a rendszer egy 23 statikus hangnyaldb-zénaval dolgozé linearis mikrofonrendszerrel rendelkezik. Attdl
flggdben, hogy a rendszer mely iranybdl érzékeli a beszél6 személy hangjat, kivalasztja azt a hangnyaldbot, amely a
legjobban képes azt rogziteni. Amint egy masik iranybdl egy masik beszél6 személy hangjat érzékeli, az algoritmus
automatikusan atvalt az optimalis hangnyalabra.

Hogyan miikodik a TC Bar, ha csak USB-n és tapegységen keresztiil csatlakozik?

Ha a bekapcsolt TC Bar USB-n keresztiil csatlakozik egy notebookhoz, akkor BYOD (sajat eszkoz hasznalatat
tamogato) tzemmaddban kbzvetleniil audio- és videokonferencia-eszk6zként hasznalhaté. Normal
izemmaodban bizonyos funkcidk (pl. Bluetooth®, Wi-Fi és Etherneten keresztiili tapellatas) deaktivalddnak.
Ezek a funkcidk a Sennheiser Control Cockpit vezérl&szoftverben aktivalhatok.

Tarol a TC Bar személyes adatokat?

A termék beépitett adattaroldja eltarolhat olyan bizalmas személyes adatokat, melyeket a Control Cockpit szoftver
vagy mas gyartok alkalmazasainak részeként adtak hozza.

Hogyan torolhet6k a személyes adatok?

A gyari beallitasok visszadllitdsaval véglegesen torolhetSk a személyes adatok.
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Mi az a DisplayLink technolégia?

A DisplayLink segitségével egy szimpla USB-kapcsolaton keresztiil akar tobb monitort is gyorsan és egyszerlien
csatlakoztathatunk a szamitégéphez. A TC Bar alapértelmezetten tartalmazza a DisplayLink technoldgiat, és nincs
szlikség a szamitogép és a TV-képernyd kdzott tovabbi HDMI®-kabel hasznélatara.

Elérhetdnek kell lennie a DisplayLink illeszt6programnak a videokonferencia-eszk6z6n?

Igen, a Windows® PC-ken ez alapértelmezetten telepitve van. Annak érdekében, hogy hasznalni tudjuk a Plug &
Play (automatikus hardverfelismerés) funkciot a képernyé6megosztashoz, ellenérizni kell, hogy a DisplayLink
illeszt6program alapverzidja az 0sszes érintett felhaszndldi szamitdgépen elérheté-e.

El6fordulhat, hogy a Mac eszk6zok alapértelmezetten nem rendelkeznek DisplayLink illeszt6programmal,

mivel az Apple egy zart rendszer. Ebben az esetben a DisplayLink illeszt6program alapverzidjat az aldbbiak
szerint kell telepiteni.

Melyik DisplayLink illeszt6program-verzidra van sziikség?

¢ Windows®: 10 vagy annal tjabb

¢ macO0S: 13 vagy annal tjabb

¢ Androidm: 11.0 vagy anndl Ujabb

* A hasznalt operdcios rendszerre telepitett DisplayLink illeszt6program

Az operacids rendszer legfrissebb illeszt6programjaval kapcsolatos informaciok a
kovetkezd linken keresztiil érhetdk el:
https://www.synaptics.com/products/displaylink-graphics/downloads.

Hogyan torténik a szervizelés? ElérhetSk szervizalkatrészek?

A TC Bar szervizelhetd termék, igy megfelel a fenntarthatésagi kovetelményeknek. A meghibasodott alkatrészek
cseréjéhez és az eszkoz tokéletes allapotanak helyreadllitdsdhoz szamos potalkatrész és specidlis szervizeszkoz all
rendelkezésre.

A TC Barok a Sennheiser vilagszerte megtaldlhaté szervizkdzpontjaiban szervizelhetdk. Sziikség esetén a terméket
az egyik ilyen szervizkdzpontba kell karbantartds céljabdl elkildeni.

DisplayLink®

A DisplayLink® a DisplayLink Corp. bejegyzett védjegye az EU-ban, az Egyesiilt Allamokban és a vilag egyéb orszagaiban.
Windows®, Microsoft Teams

A Microsoft Teams és a Windows® a Microsoft véllalatcsoport védjegye.

Androidm
Az Androidm a Google LLC védjegye.
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